
Définir mes tarifs et conditions de séjour
+ Paramétrer une promotion

MES TUTORIELS CLOUDSPIRE

Connexion à Cloudspire*

Besoin d’assistance ?
Contactez Lucas au 03 80 45 97 15

Prendre rendez-vous

*www.mon-espace.gites-de-france-bfc.com/fr/auth/login
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Cliquer sur “Disponibilités” puis “Définir saisons”
Si j’ai plusieurs hébergements, sélectionner l’hébergement sur lequel porte la modification de planning. 
Sélectionner l’exercice. 

 Je définis mes saisons (1/3)1.
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Vous pouvez au choix : 
Réaliser les modifications manuellement, à partir des saisons existantes.
Importer les saisons de l’agence (basse, moyenne, haute) jugées pertinentes au regard de nos destinations et du
calendrier des vacances scolaires.
Copier les saisons pré-définies d’un autre de vos hébergements (si vous avez plusieurs gîtes) ou d’une autre chambre (si
vous louez des chambres d’hôtes)
Réinitialiser le calendrier (suppression de toutes les saisons existantes).

Dans tous les cas, vous pourrez personnaliser vos saisons manuellement.

Besoin d’assistance ?
Contactez Lucas au 03 80 45 97 15

 Je définis mes saisons (2/3)1.
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Créez vos saisons en cliquant sur “Ajouter une autre saison” ou modifiez les saisons existantes. C’est vous
qui décidez du nom que vous souhaitez lui donner (ex : “basse saison / 2 nuits min.”)
Appliquez vos saisons : pour chacune d’entre elles, sélectionnez la saison et réalisez un “cliqué-glissé”
du premier au dernier jour des périodes sur lesquelles vous souhaitez l’appliquer.

Besoin d’assistance ?
Contactez Lucas au 03 80 45 97 15

 Je définis mes saisons (3/3)1.

Sur Cloudspire, une saison = un tarif ET une durée de séjour
Tarif A + durée de séjour A = Saison 1
Tarif A + durée de séjour B = Saison 2
Tarif B + durée de séjour A = Saison 3
...

Pensez à enregistrer
vos modifications !

Création des saisons
Catégorisez votre nouvelle saison de

“basse”, “moyenne” ou “haute”. Cela définit
la couleur qui y sera associée (vous n’avez

pas le choix de la couleur).
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Vous êtes toujours dans l’onglet “Disponibilités”, dans le même hébergement et le même exercice précédemment
sélectionnés.

Cliquer sur “Tarifs et configurations”

Vous y retrouvez toutes les saisons que vous avez précédemment créées ou modifiées. 
Paramétrez vos saisons (tarifs et conditions de séjour) en cliquant sur le bouton “Modifier”           en bout de ligne.

Besoin d’assistance ?
Contactez Lucas au 03 80 45 97 15

    2. Je définis mes tarifs et conditions de séjour (1/4)
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Besoin d’assistance ?
Contactez Lucas au 03 80 45 97 15

    2. Je définis mes tarifs et conditions de séjour (2/4)

La procédure sera la même pour chaque saison.
Prenons ici l’exemple de la “Basse saison”.

Vous retrouvez les différentes périodes pour
lesquelles cette saison s’applique.
Configurez vos tarifs. Vous avez la possibilité
d’indiquer un tarif pour 14 nuits, 21 nuits et 28 nuits
(sans obligation).

Les tarifs sont désormais définis par séjour
(et non plus par nuitée).

Définition des tarifs
Il est obligatoire de compléter un tarif pour les
durées de séjour de 1 à 7 nuits (même si vous

n’acceptez pas toutes les durées de séjour)
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Besoin d’assistance ?
Contactez Lucas au 03 80 45 97 15

    2. Je définis mes tarifs et conditions de séjour (3/4)

Majoration tarif nuit supplémentaire : indiquez un tarif nuitée
pour les séjours au-delà de 7 nuits. Ce tarif s’appliquera à partir
de la 8ème nuit. 

Durée minimale de séjour : indiquez la durée minimum
acceptée pour cette saison (en nuitées)

Délai minimal avant entrée : indiquez le délai minimum entre
la réservation et l’entrée dans les lieux (en heures) -
Anciennement “booking stop”

Délai minimal entre deux réservations : en général 6 heures
pour un départ à 10h du matin et une arrivée à 16h (en heures).

Heure d’arrivée / de départ : l’heure à partir de laquelle vos
clients peuvent arriver/doivent quitter l’hébergement

Jours possibles d’entrée / de sorties : cochez les jours
auxquels peuvent démarrer/s’arrêter les séjours pour cette
saison.

Nouveauté
Majoration tarif week-end par nuit : vous avez dorénavant la
possibilité d’indiquer un tarif par nuit pour majorer le week-
end.

Ce tarif sera appliqué sur les nuits de vendredi et samedi pour les
séjours d’une durée maximale de 4 nuits.

Pensez à valider
vos modifications !
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Pour les chambres d’hôtes, une seule saison est généralement nécessaire (1 seul
tarif et 1 seule durée de séjour).

Créez votre saison

Pour chaque chambre, vous pourrez copier la saison créée

Définissez vos tarifs à la nuitée et selon le nombre de personnes

Comme pour les gîtes, vous avez la possibilité de : 
Indiquer un tarif nuitée de majoration week-end qui sera appliqué sur les
nuits de vendredi et samedi pour les séjours d’une durée maximale de 4 nuits. 
Indiquer un tarif nuitée par personne supplémentaire acceptée

Il n’est pas possible pour le moment de définir un tarif dégressif selon la durée
de séjour. Exemple : Si je veux proposer un tarif -10% à partir de 3 nuits, je devrai
passer par la création d’une promotion

Besoin d’assistance ?
Contactez Lucas au 03 80 45 97 15

    2. Je définis mes tarifs et conditions de séjour (4/4)
FOCUS Chambres d’hôtes
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Besoin d’assistance ?
Contactez Lucas au 03 80 45 97 15

    3. Je crée une promotion (1/3)

Cliquer sur “Promotions” puis “Créer une nouvelle promotion”
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Besoin d’assistance ?
Contactez Lucas au 03 80 45 97 15

    3. Je crée une promotion (2/3)

Nom de votre promotion: donnez un nom à votre promotion

État de votre promotion à sa création : sélectionnez “activé”
ou “désactivé”

Dates d’application de la promotion : indiquez la ou les
périodes d’application de la promotion

Choix du mode : toujours sélectionner “partagé”

Mode de calcul : privilégier en général le % (vs montant en €)

Montant : indiquez le montant de la remise en euros ou en
pourcentage que vous souhaitez appliquer

Une fois ces données saisies, vous avez la possibilité de
cocher ou non “cette promotion est cumulable avec
d’autres”.
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Besoin d’assistance ?
Contactez Lucas au 03 80 45 97 15

    3. Je crée une promotion (3/3)

Vous avez la possibilité d’appliquer des contraintes en cochant la
case “Appliquer des contraintes pour que la promotion soit valide”
--> Elles définissent les conditions de déclenchement de la
promotion. 

Exemples d’application :
En chambres d’hôtes, appliquer une remise à compter d’une
certaine durée de séjour pour proposer des tarifs dégressifs
Choisir les jours de la semaine sur lesquels s’appliquent la
promotion
Choisir la période de diffusion de la promotion (c’est-à-dire les
dates où elle sera visible et réservable).

Pensez à cliquer sur
“créer la promotion”
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